
消費生活センター情報❼　※窓口に寄せられた相談事例をもとに、安心・安全な消費生活のアドバイスを提供します。

問市消費生活センター
　（市民協働課内）
　☎（582）1148　5（583）3911

最近よく聞く仮想通貨について知ろう今回のポイント

　仮想通貨とは、インターネット上での送金や代金支払いに利用できる電子データのことです。
　「円」や「ドル」のように、各国が定めるその国の通貨を「法定通貨」と呼び、貨幣が実体として存在
し市場を出回っています。それに対し「仮想通貨」は、インターネット上でや
り取りされる電子データで特定の国家による価値の保証を持ちません。
　この仮想通貨に関するトラブルが最近増えています。「ＳＮＳで仮想通貨
は必ず値上がりすると勧誘を受け、指定された口座へお金を振り込んだが
一向に値上がりせず、返金してほしくても連絡先が分からない」、「仮想通貨を自動売買してもうける
ソフトを高額な価格で買ったが損失が出てしまった」などトラブルの事例はさまざまです。仮想通貨
は法律の規制があり、仮想通貨と法定通貨を交換する取引所は登録した業者しか扱えません。しか
し、登録されている交換業者だからといって仮想通貨の価値を保証するものではありません。
　「将来必ず値上がりする」「絶対もうかる」などの言葉をうのみにせず、取引する仮想通貨の仕組
みや、リスクが理解できなければ契約しないようにしましょう。

問ごみ減量推進課　☎(582)1121　5(583)3911

クルちゃんのつぶやき㊺

メモ：�１０月３０日は「食品ロス削減の日」です。

食欲の秋
食品をおいしく食べきろう

困ったときは行政相談委員へ
10月15日（月）から21日（日）は行政相談週間

　まだ食べられるのにごみとして
処分される食品のことを「食品ロス」と言います。
　日本全国で1年間に発生した食品ロスは646万
トンにのぼり、毎日1人当たりお茶碗1杯分の食品
が廃棄されています。守山市では平成29年度に家
庭から排出されたごみを調査したところ、生ごみ
の約30％が食品ロスでした。
　みんなで食品を食べ残さず、食品ロスを減らし
ていきましょう。

　行政相談委員は、皆さまの身近な相談相手として、
国の事務（国道、一級河川、年金、健康保険、雇用保険、
労災保険、戸籍、登記など）に関する苦情などの相談
をお受けしています。
　相談は無料・予約不要・秘密厳守です。本市の行政
相談委員は、八
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＜特別相談所の開設＞
時 10月26日（金）午前10時～午後3時
所 市民サービスセンター（モリーブ2階）
問 市民協働課
　☎（582）1148　5（583）3911

行政相談のマスコット
キャラクター
「キクーン」

相談を
お待ちしています。
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