
個人情報取扱登録簿件数 1,463件

個人情報の利用

目的外利用登録件数159件
[申請件数135件（市民課、税務課、市民協働課などへの申請）]
外部提供登録件数420件
[申請件数130件（県、他市町村、自治会などからの申請）]

個人情報取扱事務の外部委託 外部委託件数177件

本人情報の開示請求 34件

情報システム処理の状況 情報システムの開発など、システムの開発・導入　3システム

情報公開の状況

個人情報の保護について

道路位置指定台帳など 41件
交通安全対策 14件
建設リサイクル届出 12件
開発関係 ８件
そのほか 35件

計 110件

※利用者数＝来館者数＋電話など問い合わせ件数

個人情報保護の状況

 公開状況
公開4７件、部分公開4９件、
非公開９件、取り下げ5件
 附属機関などの会議の公開状況
附属機関などの数７１、
会議数2９７回（うち公開会議数９７回）、
傍聴者数８人
 主な提供情報の内容
予算書、決算書、市統計書、市の重
要施策、議会議事録、公図 ほか

 請求内容  公文書館利用状況

問 ・総務課　 ・有（582）1111　 （582）0539
　・ 個人情報保護法相談ダイヤル（国の相談機関、土・日曜日、祝日および年末年始を除く午前9時30分～午後5時30分）
　　 03（6457）9849

あなたの大切な個人情報を守るために……
個人情報は思わぬところで悪用される可能性もあります。「自分の情報は自分で守る」という意識が必要です。
　・ 個人情報は、ソーシャルネットワーキングサービス（SN S）などのインターネット上に公開した情報から収集さ

れることがあります。情報をむやみに提供したり公開したりしないことが大切です。
　・ 有名企業を装った偽サイトへ誘導して、I Dやパスワードなどの入力を要求するフィッシングメールの被害も報

告されており、入力前に正しいサイトか確認することが大切です。
　問 トラブルに遭

あ
ったとき　消費生活センター（生活支援相談課内）　 （582）1146　 （582）1138

 個人情報を事業者に提供するときは、次の項目について事業者が個人情報の
適切な保護のための体制をしっかりと整備しているかチェックしましょう。
　・ 事業者が個人情報に関する考え方や方針を公表しているなど、個人情報の保護に取り組

む姿勢は示されているか。
　・個人情報の利用目的は、はっきり示されているか。
　・利用目的に照らして、必要以上の個人情報を求められていないか。
　・会社名や苦情受付窓口などの連絡先はきちんと示されているか。

令和4年度  市の情報公開および個人情報保護制度の運用状況

月 利用者 来館者 複写件数 電話など
問い合わせ 情報提供 職員利用 その他 統計業務

4月 59 4８ 0 11 4８ 79 0 0
5月 1８ 14 0 4 14 121 0 0
6月 27 24 1 3 21 32８ 0 3
7月 54 14 1 40 14 145 0 0
８月 42 17 0 25 9 129 0 ８
9月 149 100 2 49 1８ 72 1 ８1

10月 196 ８1 0 115 23 95 0 5８
11月 31 2８ 0 3 19 93 0 9
12月 36 14 0 22 11 99 1 2

1月 17 ８ 0 9 6 75 0 2
2月 50 40 0 10 20 95 1 19
3月 53 51 4 2 50 142 0 1
計 732 439 ８ 293 253 1,473 3 1８3
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