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マルチコピー機（キオスク端末）の機能要件 

 

１ 地方公共団体情報システム機構（以下「J-LIS」という）との契約により委託され

る証明書交付サービスが可能であること。 

 

２ マイナンバーカード（個人番号カード）が利用できること。 

 

３ コンビニ交付参加している他自治体の証明書も発行できること。 

 

４ 操作パネルは、15インチ以上のタッチパネルディスプレイであること。 

 

５ 操作画面に個人情報が表示される仕様であることから、のぞき見防止のため、通常

の操作パネルは、水平に近い取り付けとなっていること。 

 

６ 車椅子の方が操作することに考慮すること、かつ、その操作時にも、第４項の、の

ぞき見防止に配慮した位置で操作できること。また、証明書・レシート排出口・釣

銭排出口は、車椅子の方が自身で取り出せる位置に全て配置されていること。 

 

７ コインベンダーについては、５円硬貨、10 円硬貨、50 円硬貨、100 円硬貨、500 円

硬貨および 1,000 円札が利用可能であり、つり銭機能を有すること。 

 

８ 各証明書の印刷終了時に、音声により証明書やマイナンバーカードなどの取り忘れ

の注意喚起を行うこと。 

 

９ 証明書交付やコピー等のレシートを発行でき、落下防止のためパーシャルカット

（中央一点残し）方式もしくは自動切断（オートカット）方式であり、落下防止を

考慮してあること。 

 

10 印刷速度は、モノクロ・カラー共に 35 枚／分以上であること。 

 

11 用紙は、Ａ３、Ａ４、Ｂ４、Ｂ５の各サイズを同時セットできる給紙装置を有する

こと。 

 

12 端末機の機能は、証明書発行機能のほか同一端末上でモノクロ・カラーに対応した

コピーサービス等の機能追加が可能であること。 

 



13 給紙トレイから用紙を抜き取られない対策を講じること。 

 

14 端末のセキュリティ機能により、証明書データは印刷後、端末機から消去すること。 

 

15 今後導入予定のキャッシュレス決済に対応するオプションを有すること。 


