
５年に１度の国勢調査が始まります

滋賀県の新型コロナウイルス感染症対策

　国内に住むすべての人と世帯を対象とした、国の最も重要な統計調査である国勢調査が、9月から始まります。
　回答いただいた調査の結果は、災害時に必要な物資の備え、感染症の対策、街の交通安全、お店の出店計画
など、皆さまの生活に役立てるよう活用しています。調査員をはじめとする国勢調査の従事者には、法律により守
秘義務が課せられており、調査票の記載内容は厳重に守られます。

国勢調査回答の流れ
　9月中旬から、調査員証をつけた国勢調査員が訪問し、調査書類を届けます。新型コロナウイルス感染症拡大防
止のため、説明などは原則インターホン越しなどで行い、調査票は郵便受けに入れるなどの対応を行います。
　なお、新型コロナウイルス感染症拡大防止のため、インターネットでの回答にご協力をお願いします。
★インターネットで回答する場合
　回答サイトにアクセスし、調査書類の中の『インターネット回答利用ガイド』に記載されている、「ログイン
ID」と「アクセスキー」を入力して、10月7日（水）までに回答してください。
★紙の調査票で回答する場合
　黒のえんぴつまたはシャープペンシルで調査票に記入し、10月7日（水）までに郵送提出用封筒に入れて、郵
便ポストへ投函してください。

国勢調査コールセンターが開設されます
　国勢調査の問い合わせに対応するためコールセンターが開設されています。不明な点は下記へお問い合わせ
ください。
時�10月31日（土）までの午前8時～午後9時（土・日曜日、祝日も利用可）
　☎05 70（07）2020　※IP電話の場合　03（6636）9607

国勢調査員を装った不審な訪問者や、不審な電話・メールなどにご注意ください
　調査員は、身分を証明する「国勢調査員証」を携帯しています。不審に思った際には回答しないで、公文書館
またはコールセンターなどにお知らせください。
問�公文書館　☎・有（514）1050　5（514）1051

　県の公式SNSで最新情報を届けます
　県の公式LINEアカウント「新型コロナ対策パーソナルサポート」では、県内での患者発生情報や支
援・助成制度のほか、症状に合わせた健康サポートなど新型コロナウイルス感染症の最新情報を届
けます。ぜひ登録してください。
問�県広報課　☎（528）3041

　「もしサポ滋賀」で感染拡大を防止します
　「もしサポ滋賀」は施設やイベント会場などにあるQRコードをLINEで読み取って登録することで、
その施設などで感染者が判明し濃厚接触の疑いがある場合などに県からL I N Eで通知するシステム
です。知らない間に感染を拡大させることを防ぐため、登録をお願いします。また、「もしサポ滋
賀」に協力いただける事業所を募集しています。申請フォームから事業所などの情報を登録すると、
QRコードが発行されます。詳しくは、県ホームページをご覧ください。
問�県新型コロナ対策相談コールセンター　☎（528）1344

　新しい生活・産業様式確立支援事業を実施します
　県内中小企業などの新しい生活・産業様式の確立に向けた取り組み（マスク、消毒液、空気清浄機
の購入など）を支援するため、県が助成金を支給します。
　詳しくは、右記ホームページをご覧ください。
対�中小企業などおよび個人事業主
助成額　最大10万円
申�11月20日（金）までにホームページから申請
他�申請時に領収書やレシートが必要です。
問�滋賀県新しい生活様式支援コールセンター（平日午前9時～午後5時）　☎0570（005）516

登録はこちら
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