
保育所入所選考ＡＩシステム導入業務 質問書に対する回答 

令和５年４月 20日 

箇所 質問事項 回答 

実 施 要 項

11 

「ア 提案書（様式 3）」に「枚数は 20ページ以内とすること。」とありま

すが、表紙・目次を別として 20 ページ以内との認識でよろしいでしょう

か。 

ご認識のとおりです。 

仕様書 

５ 

「申請情報や点数情報等を入所選考 AI システムに効率的に反映するた

め、本市で導入している AI-OCR により作成したデータを、導入事業者と

連携し入所選考 AIシステムに取込できるよう設定作業を行うこと。」とあ

りますが、点数自体は申請書などに採点された状態で記載され、記載され

た点数を AI-OCRで読み、そのまま AIマッチングに取り込む想定でよろし

いでしょうか。 

ご認識のとおりです。 

なお、より効率的な方法があればご提案いただいても差し支えありませ

ん。 

(3)イで「選考結果通知の発送を効率的に行う」と記載されていますが、

郵送・メール等、具体的な運用想定を教えていただけますでしょうか。 

現状は、郵送による選考結果通知となっております。 

AI-OCR、RPA が稼働するのは AI マッチングと同じ端末・同じネットワー

ク（LGWAN系・基幹系など）という認識で合っていますでしょうか。 

本システムは、LGWAN系や基幹系いずれにも属さない専用端末を想定して

おりますので、端末およびネットワークは別となります。 

「システム稼働」が９月開始となっていますが、AI-OCR、RPA対応も含め

て開始されている想定でしょうか。 

ご認識のとおりです。 

AI-OCR、オンライン申請システムにて、入園申込書と添付資料（就労証明

等）を紐づけるキー番号は存在しますでしょうか。 

現在は、キー番号等を用いた紐づけ作業は、行っておりません。 

なお、本システムの導入にあたり、必要に応じて設定する場合があります。 

RPAシステムのシナリオ設計については本業務の事業者が実施し、シナリ

オの実装については RPA システムの導入業者様にて行って頂く想定でし

ょうか。 

ご認識のとおりです。 

仕様書 

６ 

「今回用意する Microsoft Officeの機能強化」も含むと記載があるので

すが、どのような機能強化を想定されているでしょうか。 

Microsoft社が実施する標準的な機能改正を想定しております。やむを得

ず、対応が困難な場合は、本市と協議の上、対策を講じることとします。 

「制度改正」も含むと記載があるのですが、全国的な制度改正などがあっ

た際には保守範囲内で対応をし、守山市様の保育施設等の利用調整基準が

変更になった場合などの改正は別途協議で決定していくとのことでしょ

本市の入所審査基準等の変更により生じるシステムの改修についても、保

守の範囲内で実施いただくものと想定しております。やむを得ず、対応が

困難な場合は、本市と協議の上、対策を講じることとします。 



うか。 

仕様書 

７ 

納品成果物の中に AI-OCR、RPAのライセンス等が含まれておりませんが、

こちらは守山市で別途導入されている分で充当できるという認識でしょ

うか。またもし不足した場合は、守山市でご用意いただく認識で合ってま

すでしょうか。 

ご認識のとおりです。 

その他 入所選考 AI システムの業務スケジュールについて記載がありませんが、

実施時期と実施頻度（日次・随時など）についてご教授ください。 

入所選考スケジュールについては、本システム導入による事務効率化によ

り申込受付から選考結果通知までの期間を短縮する予定ですが、現状は、

以下のとおりとなっております。 

調整区分 受付 審査 データ入力 選考 結果通知 

第１次 ９月頃 10月頃 11月頃 12月上旬 12月下旬 

第２次 12月頃 １月上旬 １月上旬 １月下旬 ２月上旬 

第３次 １月頃 ２月上旬 ２月上旬 ２月下旬 ３月上旬 

また、年度途中入所については、以下のとおりです。 

調整区分 受付 審査 データ入力 選考 結果通知 

５月入所

の場合 

２～３月 ３月下旬～

４月上旬 

３月下旬～

４月上旬 

４月中旬 ４月 20日

前後 
 

本システムは在園児も含めて入所選考を行う想定でしょうか。 本市における入所選考は、在園児を除く新規申込者のみを入所選考の対象

とします。ただし、在園児の内、転園希望を申請された方については、新

規申込者と同様に入所選考を行います。 

 


