
　10月1日（火）から、シニアを含めて多くの人が利
用し、利用率８割に達するコミュニケーションアプリ

「LINE」の守山市公式アカウントを公開しました！
　お住まいの地域のごみ収集日の通知を受け取った
り、子育てや防災などの情報を入手したり、広報もり
やまを読んだりと、便利な機能が盛りだくさんです。

　中でも「申請」メニューでは、これまで市役所などで
書類に記入する必要があった各種手続きが、そのまま
スマートフォン上でできる「オンライン申請」が可能と
なっています。今は一部の手続き（約６割）に限られま
すが、今後順次、こうした手続きを追加し、今年度
中に約９割の手続きをオンライン申請可能にします。

　また、「公共施設予約システム」メニューでは、
10月２日（水）からオンライン決済が可能となり、
すべての申し込み手続きがスマホだけで成立します

（詳細は８月1日号）。

　さらに今後、本市からLINEを通じた各種情報の
配信を行います。各種イベントや子育て・健康に役
立つ情報など、イチ押し情報をどんどん配信してい
きますので、ぜひご注目ください。

　LINEやオンライン申請など、デジタルに関するお
困りごとがある場合には、各地区会館内に設置した
身近なデジタル相談所や、市役所 ＩＣＴ政策課に設
置した「デジタルよろず相談所」にご相談ください。
一人ひとり丁寧にサポートしますので安心です。

　こうした取り組みを通じて、将来的に「すべての手
続きがスマホで完結」する守山の将来像を掲げ、市
民の皆さまに実感いただけるDXを推進します。
　この機会に、ぜひとも本市のＬＩＮＥアカウントの
友だちになってください！

守山市公式LINE開設！
「すべての手続きがスマホで完結」を目指して
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守山市とお友だちに
なってくれませんか？ 問企画政策課 広報係　 （582）1164　 （582）0539

　LINEアプリを通じて、スマートフォンひとつでいろいろな
ことができます。ぜひ、友だちの追加と受信者設定の登録
をお願いします。
※ アプリの利用には、回線ごとの通信費がかかります。

　市公式LINEのことやオンライン申請など、デジタル
に関するお困りごとは、右記へお気軽にお問い合わせ
ください。

問 デジタルよろず相談所（ICT政策課内）
　 （582）1125（専用ダイヤル）

便利な機能
一部の手続きでオンライン申
請が可能です。
従来の方法での手続きも案内
しています。

ごみの分別検索や収集日の通
知設定が可能です。

公共施設の予約が可能。オンラ
イン決済〔10月２日（水）から〕
で、すべての申し込みが成立。
もーりーカーの情報も掲載し
ています。

他にも便利な機能が盛りだくさん。
タップして試してみてください。

LINE
始めました

アプリの利用方法
1LINEアプリのダウンロード、利用者登録
2守山市を友だち追加
　 ともにこのページ上段「市長メッセージ」横の

二次元コードからお手続きいただけます。

3受信者設定の登録

　 　　　  ボタンをタップし、生年月日や性別、
配信を希望する情報の登録をお願いします。
この情報を基に、守山市からあなたにぴった
りの情報を配信します。

@moriyama_city
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