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【再掲】 
ついに LINE 始めました 

守山市とお友だちになってくれませんか？  

 

 

守山市では、「すべての手続きがスマホで完結」を目指し、市民の皆さまに実感いた

だけるＤＸを推進しています。  

その取組みの一環として、シニアを含め、多くの人が利用し、利用率８割に達するコ

ミュニケーションアプリ「LINE」の守山市公式アカウントを開設しました。  

オンライン申請など、便利な機能が盛りだくさん。LINE を通じて、守山市から各種

イベントや子育て・健康に役立つ情報などをどんどん配信します。  

LINE やオンライン申請など、デジタルに関するお困りごとは、「デジタル相談所」が

丁寧にサポート。  

ぜひとも守山市 LINE アカウントの友だちになって  

ください！  

 

 

 

LINE 公式アカウントの公開日  

 令和６年 10 月１日（火）  

 

守山市の LINE の特徴・主な機能  

 

１ オンライン申請  

 

   市役所などで書類に記入する必要があった各 

種手続きが、そのままスマートフォン上でできます。  

   現状一部（約６割）の手続きに限られていますが、今後順次追加し、令和６年

度中には約９割の手続きでオンライン申請が可能にします。  

 

   （例）デマンド乗合タクシー「もーりーカー」の利用者登録  

      住民票など証明書の取得（令和６年 11 月から、オンライン決済も可能）  
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  ２ ごみメニュー  

 

    ごみカレンダーや粗大ごみの回収に関する情報が見られるのはもちろん、ごみ 

の分別の検索が出来たり、お住まいの地域を登録することで、前日にその収集日  

の通知を受け取ったり出来ます。 

 

  ３ デジタルよろず相談所のサポート  

 

     市内７つの地区会館に「デジタル相談所」、市役所ＩＣＴ政策課内に「デジタ  

ルよろず相談所」を設置し、LINE やオンライン申請など、デジタルに関するお  

困りごとがある場合に、お一人おひとりを丁寧にサポートします。  

 

 デジタルよろず相談所（ＩＣＴ政策課内）  

       077-582-1125（専用ダイヤル） 

 

 

    他にも便利な機能が盛りだくさん。  

 

    受信者設定登録    （利用者の生年月日、性別、居住地域、配信を希望する  

情報の登録）を通じて、あなたにぴったりの情報を守山市から配信します。  

    この機会にぜひ、守山市のお友だちになってください！ 

 

   ※ お友だち追加は、令和６年 10 月１日（火）以降でお願いします。  
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