
道に迷っている高齢者を見かけたら

【情報提供例】

「□□付近で道に迷っている高齢者を発見しました。」

びっくりさせないように、斜め前から歩み寄り、ゆっく
りと落ち着いた低い声で、やさしく声をかけてください。

2． 簡単な説明で、安全を確保

1． ゆっくりとやさしく声かけ

3． 高齢者の体調等への配慮

簡単な言葉で説明し、椅子などがあれば、座っても
らってください。あなたが先に名前を伝えることで、
安心される場合もあります。

長時間歩いて脱水や体温変化の危険もありますの
で、飲み物をすすめてみたり、寒いときは保温するな
ど、ご配慮をお願いします。
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