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現場で働く高齢者施設の職員に話を伺いました
特別養護老人ホーム サクラベル守山（石田町）

支え合える職場で「やりがい」を再認識

インタビュー

プリマヴェラ エリカ さん
現場で 働く外国人職員に話を伺いました
障害者 支援施設 蛍の里（洲本町）

夢は介護のエキスパート、利用者の笑顔がうれしい
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スケッターを利用して、市内の高齢者施設で
ボランティアに取り組んだ高校生に話を伺いました

隙間時間のボランティア楽しく、学びも充実
　3年前から、サクラベル守山
で勤務することになりまし
た。
　大好きだったおばあちゃん
が認知症になり、通所介護を
利用するようになりました。
祖母のために何かしたいと考
えたのがきっかけで、福祉の
道へ進むことにしました。
　東京の介護施設で働いてい

ましたが、忙しくて余裕がなくなり、別の道に進むことを考えたこともありました。
休職中に散歩をしていて見かけた、落ちてくる花びらがきれいだと遊んでいる高齢女
性が愛らしくて「やっぱり高齢者と関わりたい」と思い直し、再び福祉の現場で働くこ
とを選び、守山市に来ました。
　特別養護老人ホームの立ち上げ時から勤務し、覚えることも多く、日々の業務の中
で対応に悩んだり戸惑ったりすることもありました。でも、利用者さんから「あなたで
良かった」と言ってもらえると、とてもうれしく、やりがいを感じます。
　今の職場は、ゆったりと支え合いながら笑顔で働ける環境です。守山も住みやすい
まちですし、仕事も生活も充実しています。働きやすい環境だからこそ、やりがいや
喜びを直に感じられるのだと思います。
　これからも高齢者と関わりながら、介護の仕事で一番難しいといわれているケアマ
ネジャーの試験にも挑戦しようと思っています。

　11月11日（水）は、介護について理解と認識を深め、支え合 いや交流を促進するための日「介護の日」と制定されています。本市では「介護の日」啓発活動として、11月9日（月）～
16日（月）に市立図書館を、介護のあたたかさを表すピンクと 滋賀県らしさを表すブルーの灯でライトアップします。
　「福祉の仕事は大変」というイメージを持たれることもあり、 なり手不足といわれる中、手厚い補助制度や働きやすい環境が整ってきています。
　福祉の現場では資格がなくてもできる職種もあります。経験 を積みながら専門の資格を取得することもできます。
　人と接することが好きな人や、人の役に立つ仕事をしたいと 思っている人、将来や今後に「福祉の仕事」を選んでみませんか。

　技能実習生として3年、特定
技能実習生として丸1年、ずっ
と守山の蛍の里で働いていま
す。
　フィリピンの障害者支援施
設では身体障害の利用者が主
だったので、知的障害や精神
障害の利用者さんが多い施設
での仕事に最初は驚いたし、
戸惑いもありました。

　私も日本語の勉強中ですし、うまく話せ ない利用者さんもいるので「何がしたい
のかな」「何がほしいのかな」と考えなが ら、言葉だけでなくいろいろ工夫してコ
ミュニケーションをとっていました。で も、毎日接して慣れていくうちに、利用
者さんの雰囲気で、それが分かるように なっていきました。今は班ごとに違う活
動をしている利用者さん全体を見守るよ うな仕事をしていますが、みんなが笑顔
でいるところを見ると、私もうれしくなり ます。自信と喜びを持って仕事をしてい
ます。
　私にはたくさんの夢があります。介護福 祉士の資格を目指して勉強していますが、
看護の知識は介護の仕事にも大きな助け になるので、合格したら次は看護の勉強
をしようと思っています。介護のエキス パートを目指したいです。それから、寮
に住んで守山の面白そうな場所はほとん どまわりました。今は離れて暮らしてい
る夫を呼んで、2人で守山に住みたいで す。

　スケッターに登録した
きっかけは、学校の授業「探
究活動」でした（登録も活動
も別々ですが、偶然同じ施
設でボランティアをしたそ
うです）。
河野さん　「ボランティア
文化」を掘り下げて探究す
ることにしました。高校生
や大学生など、若い人のボ
ランティア活動を増やした

いと考え、自分も参加してみようとスケッターに登録しました。
森本さん　看護師や介護の必要な高齢者が身内にいたので「高齢者福祉 介護」が知
りたいと探究することにしました。高齢者が在宅でも介護しやすい環境を考えよう
と、先生の勧めもあり登録しました。
お2人　施設での仕事は掃除や皿洗い、利用者さんの話し相手でした。十分な仕事
ができたかどうかは分からないけれど、利用者さんがすごく笑顔になってくれたの
でうれしかったです。同じ話を繰り返されても嫌ではなかったし、ボランティアに
入った施設から☆５の高評価をもらえたのがうれしかった。
　進路として福祉を考えていたわけではありませんが、本当に楽しく仕事ができた
し、自分のためになったと思います。専門知識のない隙間時間のボランティアです
が、必要とされていると実感できたことも学びになりました。今後も自分にできる
ことがあるなら、ボランティアを続けたいと思っています。

福祉のお仕事
しませんか

　障害福祉事業所における職員不
足の解消を図るため、市内の入所施
設などや計画相談支援事業所で新
たに勤務する場合に、補助金を交付
しています。
　対象資格や条件など詳しくは、市
HPをご覧ください。
※�交付後、３年以上継続勤務いただ

くなど
の要件
があり
ます。

障害福祉のお仕事で頑張る人を応援する制度
市内の障害者施設などで新たに勤務する人に補助金を交付

　介護人材の確保・定着を図るため、介
護職に関する資格を有する人が守山市内
の介護施設などで新たに勤務する場合に、
補助金を交付しています。
　これから介護の仕事を始めようと考えて
いる人や、市外の介護施設から市内施設
へ転職した人を対象とした補助金です。ぜ
ひ利用してください。
　対象資格や条件など詳し
くは、市HPをご覧ください。
※�交付後、3年以上継続勤

務いただくなどの要件が
あります。

対象資格 対象要件 補助額

介護福祉士、
社会福祉士、
介護支援専門員

（週35時間以上）

県外から本市に
転入し、市内の
介護施設などに
就職

30万円

市内の
介護施設などに
就職

20万円

実務者研修修了者、
介護支援専門員

（週20時間以上）
10万円

初任者研修修了者 5万円

介護のお仕事で頑張 る人を応援する制度
市内の介護施設などで新たに勤務 する人に補助金を交付

ホームページ

　事業所内での資格取得と職員
のキャリアアップに対する機運
の向上を図るとともに、資格取
得後も有資格者などとして継続
勤務していただくことによる介
護人材の確保を支援するため、
介護施設などで働きながら資格
を取得した人に補助金を交付し
ています。
　対象資格や条件
など詳しくは、市
HP を ご 覧 く だ さ
い。

介護のキャリアアップを応援する制度
市内の介護施設などで働きながら資格を取得した人に補助金を交付

ホームページ

問�・介護保険課　 ・有�（582）1127　 （581）0203
　・障害福祉課　 （582）1168　 （581）0203

入所施設およびグループホーム（支援員）
対象資格 対象要件 補助額

介護福祉士、
社会福祉士、
精神保健福祉士

市内の障害者施設に就職 20万円
県外から本市に転入し、
市内の障害者施設に就職 30万円

実務経験
３年以上 市内の障害者施設に就職 10万円

上記以外 市内の障害者施設に就職 10万円

計画相談支援事業所
対象資格 対象要件 補助額

相談支援専門員 市内の計画相談支援事業
所に就職 15万円 計画相談支援

事業所の補助金
入所施設などの

補助金

対象資格 対象要件 補助額

介護福祉士
市内の対象施設に勤務しなが
ら、前年度の国家試験で全科目
に合格。資格登録後、同じ施設
に６ヵ月以上継続勤務

３万円

介護支援
専門員

市内の対象施設に勤務しなが
ら、前年度の介護支援専門員実
務研修受講試験に合格。資格登
録後、同じ施設または市内の居
宅介護支援事業所に６ヵ月以上
継続勤務
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